Maturitni okruhy z obchodniho provozu
Podnikéani

1. Vyrobek — charakteristika a rozdéleni, znacka vyrobku, obal, Zivotni cyklus
vyrobku.

2. Propagace — reklama, podpora prodeje, publicita, ptimy marketing, osobni prode;.

3. Vedeni — pojem, styly fizeni, motiva¢ni nastroje, fizeni lidskych zdroju.

4. Charakteristika managementu — vymezeni pojmu management a manazer,
vlastnosti manaZera, rozdéleni manazera, obecné zdsady prace manazera,
manazerské funkce.

5. Pracovni pravo — pramen, zaméstnanecké vztahy, vznik a zanik pracovniho
pomeéru, dovolena na zotavenou.

6. Pravni fad Ceské republiky.
Fyzické osoby — pravni subjektivita a zpusobilost k pravnim ukonim.
Prévnicke osoby a jejich druhy.

7. Ustavni pravo — pramen, rozbor a vyklad jednotlivych ¢asti.

8. Jaké pravni odvétvi znate, proved’te kratkou charakteristiku kazdého
z nich. Dédické pravo — pramen, zptsoby dédéni majetku, dédické skupiny,
neopomenutelni dédicové, dédicka nezpisobilost, vydédeni.

9. Trestni pravo hmotné — zakladni pojmy: trestny ¢in,
podminky trestni odpovédnosti, trestné ¢iny, tresty a ochranna
opatfeni.

10. Zivnostenské pravo — pramen, charakteristika, druhy Zivnosti, Zivnostensky
rejstiik, Zivnostenska sprava.

11. Charakteristika obchodniho provozu — zakladni pojmy (prodejna, spotiebitel,
zbozi, dodavatel, odbératel), clenéni obchodu, hlavni druhy prodejen.
12. Vngj$i a vnitini zafizeni prodejny — rozbor jednotlivé ¢asti vzhledem

k jednotlivym formam prodeje

13. Objednavani zbozi prodejnou — uved’ jednotlivé moznosti a kazdou popis,
proved’ rozdéleni a charakteristiku obchodnich operaci v podejné, co je to



reklamace u dodavatele a jak se provadi.

14. Velkoobchod - jeho funkce, ¢lenéni VO-podnikt, formy velkoobchodni
¢innosti, ¢lenéni VO-skladi.

15. Doprava a pfeprava zbozi — funkce dopravy, Clenéni dopravy, ¢lenéni
a charakteristika ndkladni dopravy, piepravni prosttedky

16. Dodavatelsko-odbératelské vztahy — jejich charakteristika, zasady
pro odbératele a pro dodavatele, evidence zbozi ve skladech

17. Podstata a obsah marketingu, zakladni podnikatelské koncepce, vnéjsi
marketingové prostiedi.

18. Inventarizace v obchod¢ — druhy, postup, pisemnosti.
19. Marketingovy vyzkum, metody MV.

20. Kontrola — pojem, pribéh kontrolniho procesu, druhy kontrol.
Rozhodovani — charakteristika, formy, faze RP.



